Szellérézsa Integralt Szocialis Intézmény
Hajdu- Bihar Varmegye
><14032 Debrecen, Bészorményi Ut 148.
@ (52) 532-269, (52) 412-033
E-mail: dszszk@dszszk.hu

Boglarka Tamogatott Lakhatasi Kézpont

Sarrétudvari

FOGYATEKOSSAGGAL ELO SZEMELYEK
NAPPALI ELLATASA

Szakmai program

2023.



Tartalom

1. AIA1ANO0S TENAEIKEZBESEK ... e e ee e e s e s eves s es s eraeseser s eses s esensaens
11, JogszabAlyi RALEET ... s

2. A szolgaltatas célja, a 1étrejovo kapacitasok, a megvaldsitani kivant program konkrét

bemutatasa, a nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa............cocoevvvvrireeciccnnnnne,
2.1. A SZOIGAIEALAS CELJA..........corcnciiiiiiiicieic 5
2.2. A megualésitani kivdint program konkrét bemutatdsa ..............cveevnvcnvvininiinnniinennns 6
2.3. Az intézmény dltal szervezett foglalkoztatdsbil szdrmazo bevétel felhaszndldsa....... 8
2.4, KAPACIEASOK ...ttt 8
2.5. A nyijtott szolgiltatdselemek, tevékenységek...............oovnvmirniniinciniiisiincccnccnnn, 9
Napkozbeni tartozkodds DIizEOSTEASA .........ccvrveeieiiieiiiceities et 9
SZabAAIAGS PYOGIATNOK SZETDEZESE.......ceereveeercereeeeeerereieeasenesees e s easessaeessessessesesssseesasessseearesensensenen 9
Szocioterdpids foglalKOZAS.........c.cvviivviviiiiiiii s 10
EQészSEQUigyi €lIALAS ......ovvvviiiiiiiitiiiniiitiicc e e 10
Személyi tisztdlkodds, személyes ruhdzat HSZHEASA .........ccoovvvvniviveniiiniciccc s 10
Tarsas kapcsolatok kialakitdsinak és fenntartdsanak biztoSTtASA. ........ccuviveiivinriniiciiiieeiiian 10

Tarsadalmi integrdcio elésegitése, a fogyatékossiggal él6 személyek iranti tarsadalmi szemlélet

meguiltoztatasdaban valo KOZremuKOAEs ..., 11

. Mas intézményekkel térténd egyiittmiikddés modja.............ccooviiiiicineiiiicicccc, 11
. Az ellatando célcsoport MEGNEVEZESE ..o e 14
. A fenntartd altal biztositott szolgdltataselemek...............cooveviiiiviiciie, 15
FELHGUELLE ...ttt e s 15
GOMAOZAS ..ottt e e bbb a e n s rene s 15
TANACSAAAS ..ttt a s bbb bbb b a b enebe s 15
Haztartasi vagy haztartist potlo SegitSEgnYIIIEAS .........cocvvvviiiriiiiiniiiini e 15
Pedagogiai segitSEGMYULILAS ..........ovvcvvviiiiiiiciiriceci s 16
KESZSEZIETIESZIES ...ovviviitiiiiiiiitcci e 16
KOZOSSEGI fEJIESZEES ....vnvevieeiieice i 16
. Az ellatas igénybevételének modja ... 16
0.1 KETOIEMI ...ttt et 17
6.2. MEQAILAPOAAS ...ttt 17
6.3. EHALAS EGSZIUNESE. ...ttt s 18
7. A szolgaltatasrol sz616 tajékoztatas helyi modja............ccooooiiiiiiniiicececce, 19



1. Altalanos rendelkezések

A szakmai program célja, hogy meghatdrozza a vonatkozé jogszabélyok és egyedi
sajatossagok alapjan az Intézmény szakmai tevékenységét, ennek érdekében
megallapitja:

- az intézményi szolgaltatas céljat, feladatat,

- az ellatottak korét,

- a feladatellatas szakmai tartalmat, modjat, a biztositott szolgaltatdsok formait,
korét, rendszerességét,

- az ellatas igénybevételének médjat, megszilinésének modjat

- az ellatas téritési dijat

- az ellatottak és az intézményi ellatasban kozremiikddd dolgozdk jogainak
védelmével kapcsolatos szabalyokat,

- az intézményre vonatkozo szakmai informacidkat

A szakmai programot nyilvanossagra kell hozni.
A nyilvanossagra hozatal a kovetkez8képpen torténik:
- Kkifliggesztésre keriil az Intézmény hirdetStablain,
- honlapon térténé megjelenés
A szakmai program mddositisakor a nyilvdnossigra hozatalrdl ismételten
gondoskodni kell.
A szakmai programot az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 5/A § (1) bekezdése szerinti
elemeinek valtozasa esetén mddositani kell.
A szakmai program személyi hatélya kiterjed az ellatottakra, valamint az Intézmény

szakmai muikodtetésében, szolgéltatasai nyujtasdban kozremitkodd személyekre.

Az intézményre vonatkozé adatok

Integralt intézmény megnevezése: Szell6rézsa Integralt Szocialis Intézmény Hajd-
Bihar Varmegye

Székhelye: 4032 Debrecen, Boszorményi tt 148.

Telephelye: Boglarka Tamogatott Lakhatdsi Kézpont Sarrétudvari

4171 Sarrétudvari, Csokonai utca 14.

A koltségvetési szerv irdnyitdsa:

Koltségvetési és iranyitd szerv neve, székhelye:

Beliigyminisztérium 1051 Budapest, Jozsef Attila u. 2-4.

Kozépiranyitd szerv neve, székhelye:

Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag 1132 Budapest, Visegradi u. 49.



Ko6zépiranyito szerv helyi kirendeltsége:
Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag Hajd-Bihar Varmegyei Kirendeltsége
4024 Debrecen, Piac u. 54.

Az Intézmény altal biztositott szolgaltatas:
— FPogyatékossaggal é16 személyek nappali ellatasa

Az Intézmény ellatasi teriilete: Sarrétudvari kozség kozigazgatasi teriilete

Az ellatott személyek szama: 72 {6 fogyatékossaggal é16 személy

1.1. Jogszabdlyi hdttér

e A szocidlis igazgatdsrdl és szocidlis ellatdsokrol szdolé 1993. évi III torvény
(tovabbiakban: Szt.)

* A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségiik biztositasardl szold 1998.
évi XXVI. torvény

e Az informacids dnrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szolo 2011. évi
CXIL. torvény

o Az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl és
védelmérdl szol6 1997. évi XLVIL. torvény

o Az egészségligyrdl szol6 1997. évi CLIV. torvény

e Munka torvénykonyvérdl szolo 2012. évi L. torvény

* A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és
halézatok hatésagi nyilvantartasardl és ellenOrzésérdl szolo 369/2013. (X. 24.)
Korm. rendelet

e A személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok téritési dijardl sz616 29/1993.
(II. 17.) Korm. rendelet

e A személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatairdl és
mikodésiik feltételeirdl sz6l6 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet

* A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok igénybevételérél szolo
9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet

°* A személyes gondoskodast végzs személyek tovabbképzésérdl és a szocialis
szakvizsgarol szold 9/2000. (VIIL. 4.) SzCsM rendelet

e A fogyatékos személyek alapvizsgalatardl, a rehabilitdciés alkalmassagi
vizsgalatrdl, tovabba a szocialis intézményekben ellatott személyek allapotanak
feliilvizsgalatarol szolo 92/2008. (IV.23.) Korm. rendelet



* A silyos fogyatékossig mindsitésének és feliilvizsgalatanak, valamint a
fogyatékossagi tamogatas folyositdsanak szabalyairdl sz6ld 141/2000. (VIIL9.)
Korm. rendelet

e 63/2006. (IIl. 27.) Korm. rendelet a pénzbeli és természetbeni szociélis elldtdsok
igénylésének és megallapitdsanak, valamint folydsitasanak részletes szabalyairdl

* 415/2015. (XIL 23.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjdléti és gyermekvédelmi
igénybevevéi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrdl

e 3/2002. (I1.8.) SzCsM - EiiM egyiittes rendeletet a munkahelyek munkavédelmi
kovetelményeinek minimélis szintjérél

e 381/2016. (XIL. 2.) Korm. rendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrél Egyes
szocialis €s gyermekvédelmi targyt torvények modositasarol

* A vezetSi megbizassal rendelkezd szocidlis szolgéltatdst nyujtd személyek
vezetGképzésérdl szolo 25/2017 (X. 18) EMMI rendelet

* Az egészségiigyi alapellatasrdl sz616 2015. évi CXXIIL. térvény

* A tamogatott dontéshozatalrél sz616 2013. évi CLV. térvény

* Az egyenl6 bandsmddrdl és az esélyegyenldség elémozditasardl szolé 2003. évi
CXXV. térvény

* A kbzalkalmazottak jogallasarol szol6 1992. évi XXXIIL. térvény

* A személyes gondoskodast végz8 személyek adatainak = miikodési
nyilvantartasarol sz6l6 8/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet

2. A szolgaltatds célja, a 1étrejové kapacitasok, a megvalésitani kivant program
konkrét bemutatasa, a nyajtott szolgltatiselemek, tevékenységek leirasa

2.1. A szolgdltatds célja

A fogyatékos személyek nappali intézménye olyan szocilis alapszolgaltatas, mely a
fogyatékossaggal €16 személyek napkozbeni ellatasat, gondozasat végzi. A személyes
gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairél és miikddésiik
feltételeir8l szo6l6 1/2000. (I 7.) SzCsM rendelet szerint a fogyatékossaggal é18
személyek nappali ellatdsa az Gnkéntességre és a speciélis segits programokra épiilve
biztositja az ellatast.

A Boglarka Tamogatott Lakhatasi Kozpont Sarrétudvari telephelyen miikodd
fogyatékossaggal €16 személyek nappali elldtdsa 18. életéviiket betdltott, fekvibeteg-
gyogyintézeti kezelést nem igényld fogyatékossaggal é16 személyek részére nyujt
onkentes alapon igénybe vehetd, szocialis, egészségiigyi és mentalis allapotuknak



megfelel6 alapszolgaltatast. LehetOséget biztosit a napkdzbeni tartézkodasra, tarsas
kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiénés sziikségletek kielégitésére.

A Boglarka Tamogatott Lakhatasi Kézpont Sarrétudvari telephelye a mozgassériiltek
részére kiulon kialakitott parkoléval rendelkezik. A Koézpontban a jogszabalyi

eléirasoknak megfelel6 szamu és funkcidja helyiség talalhato.

A nappali intézményben olyan programokat kell szervezni, melyek elésegitik az
ellatast igénybe vevd rehabilitacidjat, a tarsadalomba, korabbi kozosségébe valo
visszailleszkedését, valamint a fogyatékossdggal él6 személyek minél szélesebb
korben vald elérését.

A szolgaltatasok biztositasa soran alapvetd szakmai kritérium, hogy az igénybe
vevot a munkatarsak a sajat sorsa feletti felelGsségtudatanak a kiépitésében
tamogassa. Fontos az ismeretek atadasa, az Onértékelés erlsitése, a magatartds és a
kapcsolatok megvaltoztatasa, az eréforrasok feltdrasa. A szolgdltatas nyujtasa soran
egyéni konzultaciés és csoportos foglalkozasokat biztosit, helyi igényeknek
megfeleld kozosségi programokat szervez, valamint helyet biztosit a kozosségi
szervezésii programoknak.

Sarrétudvari telepiilésen nem miikddik mas fogyatékossaggal é16 személyek szamara
kialakitott intézmény. A Boglarka Tamogatott Lakhatdsi Kozpont Sarrétudvari
telephelyén a fogyatékossaggal €16 személyek szamdra nappali ellatas keretében
célunk biztositani az életkori sajatossagokat és a fejlettségi szintet figyelembe véve a
fogyatékosaggal él6 személyek részére kiscsoportos és egyéni formédban a
fejlesztésiikhoz sziitkséges programokat, az tinnepekhez kapcsolédo rendezvényeket.
A kiscsoportok kialakitasanal kiilonos figyelmet fordit az intézmény arra, hogy

fejlettségi szintben és korban is kozel alljanak egymashoz az ellatottak.

2.2. A megvaldsitani kivant program konkrét bemutatdsa

A nappali ellatas els@sorban a sajat otthonukban €16, 6nkiszolgalasra részben képes
vagy Onellatasra nem képes, de feliigyeletre szoruld fogyatékos személyek részérére
biztosit lehetSséget. A nappali ellatas tizennyolcadik életéviiket betoltott, egészségi
allapotuk miatt szocialis és mentalis tamogatasra szorulo, fekvObeteg-gyogyintézeti
kezelést nem igényl6 fogyatékossaggal él6 személyek részére biztosit lehetOséget a
napkozbeni tartézkoddsra, tarsas kapcsolatokra, valamint a személyes ruhdazat
tisztitasara, az alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint

megszervezi az ellatottak napkozbeni étkezését.

A nappali ellatas feladata olyan programok biztositdsa, mely révén az egyén képessé

valik az Onellatasra, az onallo életvitelre. A nappali ellatast biztosité intézmény
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szeretné elérni, hogy az ellatottak kapcsolatai és kdzosségi részvétele erdsodjon,
mindezek segitségével az 6nalld élet kialakitisinak, illetve a tarsadalomba vald

integracidjanak esélyét ndvelje.

A fogyatékos személyek nappali intézménye az Sntevékenységre, az Onsegitésre
epiilve biztositja az ellatast igénybe vevék igényei alapjan a kulturdlis, szabadidds,
tajekoztato, lakossagi és csaladi programok, talalkozok szervezését, lebonyolitasat.

A nappali ellatast nyujt6 intézmény az igénybe vevSk részére szocialis, egészségi,
mentalis allapotuknak megfelel§ napi életritmust biztositd szolgéltatast nyujt. A
nappali intézmény lehetéség szerint olyan programokat szervez, melyek elésegitik
az ellatast igénybe vevd rehabilitaciéjat, a tarsadalomba, korabbi kézosségébe valo
visszailleszkedését.

Ennek érdekében a terapids munkatérsak minden év elején gondozasi szitkséglet
felmérést készitenek az éves terv kialakitdsahoz, illetve félévente felmérik a kliensek
igényeit a programok, a foglalkozasok kidolgozasihoz. A felmérés tartalmazza a
szakmai foglalkozasokat, a szabadidd hasznos eltSltésére vonatkozéd igényeket,
illetve targyi, technikai eszkOzoket. A felmérés moédszere a szdbeli kikérdezés,
beszélgetés, majd annak irasban valé régzitése.

A terapias munkatérs az elldtottak részére nyujtott szociélis szolgéltatasok formairdl,
rendszerességérdl a jogszabélyban foglaltak alapjan ,Nappali ellatasban részesiilék
latogatasi és eseménynapldja” dokumentumot vezet.

Az intézmény az ellatottak részére napi programokat biztosit, melyek a Szolgéltaté
Kdzpontban valésulnak meg. Ennek része az egyéni és csoportfoglalkozasok, melyek
heti rendszerességgel ismétlédnek. A csoportfoglalkozésok keretében a felmeriils
problémdk és konfliktusok megolddsa az ellatottakkal kdzésen létrehozott és
elfogadott megoldasi stratégidkat dolgoznak ki. A csoportfoglalkozas a terapias
munkatars segitségével valosul meg. A foglalkozasok alkalmaval konfliktusaikat
probaljak  elemezni, pozitiv mintdkat adni koézdsen, az egymassal vald
kommunikaciét igyekeznek javitani. Megbeszélésre keriilnek a munkavallalas
akadalyai, problémdi, motivaljAk &ket a fejlesztd foglalkoztatisba vald
bekapcsolddasra, bizva abban, hogy mindezzel -elSsegithetik az elldtottak
intézményen kiviili foglalkoztatdsban valé elhelyezkedését.

Eletvitelre vonatkoz6 tanécsadast végeznek, hivatalos ligyek intézésében segitséget
nyujtanak.

A Szolgaltaté Kdzpontban kialakitdsra keriilt egy foglalkoztaté helyiség, ahol a
kiilonb6z8  kiscsoportos  foglalkozasok valdsulnak meg, példaul kézmiives
foglalkozasok, tarsasjaték klub, olvasé klub, zeneterapia. Tal4lhaté az intézményben



egy tornaszoba, amely kiilonb6z6 tornaeszkézokkel van berendezve, itt is minden
napos a torna foglalkozas, zenére kdnnyitett mozgast végeznek az elldtottakkal a
terapias munkatarsak. Ezen kiviil el&szeretettel hasznaljak a szobakerékparokat, a
nagy labdakat, ping-pong asztalt.

Talalhato még a szolgaltatd kézpontban egy kozdsségi szoba is, ahol lehetdség nyilik
az egyéni esetkezelésekre is, de akar csoportos foglalkozasokra is.

2.3. Az intézmény dltal szervezett foglalkoztatdsbol szdrmaz6 bevétel felhaszndldsa
A telephelyen kertil sor fejlesztd foglalkoztatasra, igy nem a nappali ellatas keretében

torténik a foglalkoztatas.

A nappali ellatds keretében csak foglalkozas jellegli tevékenység fog torténni,
amelybdl nem szarmazik bevétele az intézménynek.

2.4. Kapacitdsok
A Boglarka Tamogatott Lakhatasi Kozpont Sarrétudvari fogyatékos személyek

nappali ellatdsdnak féréhelyszama: 72 £6.

A nappali ellatas nyitvatartasa munkanapokon (hétfé-péntek) 8.00 — 16.00 ora, de
sziikségletek szerint ez valtozhat.

A fogyatékossaggal él6 személyek nappali ellatasat nyujtd intézmény a tamogatott
lakhatas lakohazainak kozelében helyezkedik el. Az épiilet kialakitasa lehet6vé teszi
az akadalymentes kozlekedést. A szolgaltatds nyujtasara az alabbi helyiségek
kertiltek kialakitasra:

— akozosségi egyiittlétre szolgalo helyiség,

- aszemélyes, segits beszélgetésekre szolgald helyiség,

— varakozasra alkalmas helyiség,

— foglalkoztatasra, szabadid6s tevékenységek lebonyolitasara helyiségek,

— aszemélyi tisztalkodasra szolgalo helyiség,

- aszemélyes ruhdzat tisztitasara szolgalo helyiség,

— az étel talalasara és elfogyasztasara szolgald helyiség,

- aszemélyzet tartozkoddsara szolgald irodahelyiségek,

— ajogszabalyok el6irasainak megfelel$ szam fiird, mosd, WC,
A személyzet és az ellatast igénybe vevOk részére telefon- és internethasznalat
rendelkezésre all.
A ko6z0sségi helyiség és a foglalkoztatd helyiségek tévével, radidval, folydiratokkal,
konyvekkel, tarsasjatékokkal felszereltek.



Az épiilet berendezési- és felszerelési targyai, valamint a butorzat megfelelnek a
nappali tartézkodéashoz sziikséges koriilményeknek, valamint az ellatottak életkori
sajatossagainak, egészségi és mozgasallapotanak.

A szolgaltat6 kozpont akadélymentesitett, igy nem jelent problémat a mozgasseriilt
ellatottak gondozdsa sem.

A neégyszemkozti, segité beszélgetéseket konzulticiés szoba teszi lehetévé,
ugyancsak kialakitasra keriilt a pihenést szolgal6 helyiség.

Az akaddlymentesitett mosdo, fiirdGszobdk, zuhanyzék az egyéni tisztalkodast
teszik lehetdvé, valamint mosdgép 4ll rendelkezésre a személyes higiéné biztositisa
eérdekében. Az intézményi f6z8konyha altal biztositott az étkezés, rendelkezésre 4ll
étel tdlaldsara és helyben val6 elfogyasztasara szolgald helyiség is.

A munkatarsak céges mobiltelefonon is elérheték, internet biztositott az ellatottak

részére is.

Személyi feltételek:

A nappali ellatdsban dolgozd munkatarsak tudasa, képessége, képzettsége
illeszkedik a szakmai programban meghatérozott tartalomhoz. A feladatellatast 1 8
alapszolgaltatasi koordinator, 6 f6 terapids munkatars/gondozé végzi. Feladataikat
az intézmény Szervezeti és Miikddési Szabalyzatiban és a munkakéri lefrdsban
foglaltak szerint végzik.

Az alapszolgdltatasi koordinator végzettsége szocidlpedagégus, mig a terdpias
munkatarsak szocialis asszisztensi végzettséggel rendelkeznek.

Az egészségligyi ellatast megvaldsitd személyek apoldi és szakapoldi végzettséggel

rendelkeznek.

2.5. A nyijtott szolgaltatdselemek, tevékenységek
A szolgaltataselemek az 5. pontban keriilnek kifejtésre.
A nappali ellatast biztosité intézmény az alabbi tevékenységeket végzi:

Napkozbeni tartozkodds biztositisa
A fogyatékossaggal ¢l6 személyek nappali ellatisa keretében a szolgaltatd

kdzpontban miikddik, ahol a targyi feltételek teljes kortien adottak.

Szabadidds programok szervezése
A kozdsségi programok sordn az intézmény kiemelt figyelmet fordit a szabadidé

valtozatos eltdltésére (sport, varosnézés, fejlesztd jatékok, stb.). A nappali ellatast



biztositd intézmény k&zosségi helyiségei televizioval felszereltek, tovabba biztositott

még az internetelérés, a kdnyvek, folyoiratok.

Szocioterdpids foglalkozds

A szolgaltatas lehetGséget biztosit szocioterapias foglalkozasra, az egyéni gondozasi
és foglalkoztatasi tervben foglaltak szerint, az ellatott meglév$ képességeire épitve,
koranak és fizikai képességének megfelel6en. Az ellatottak fejlesztése tobb

kiilonbozd teriileten, de ezeket egységbe foglalva zajlik.

A foglalkozas megszervezésének az alapja az ellatott érdekl6dési kore. A rendszeres
és folyamatos tevékenységek végzése altal, a szabadid§ hasznos eltoltésének
segitségével sikerélményhez jutnak, az Onbizalmuk novekedik. A kreativ
foglalkozasokat terdpias munkatars vezeti. Ezek formadi: mivészetterapia,

zeneterapia, biblioterapia, mozgasterapia, szinjatszas-terapia.

Egészségiigyi elldtds

Az egészségiigyi ellatas és gondozas célja az egészség védelme, a betegségek
megel6zése, a kialakult betegségek korai felismerése. Az egészségligyi ellatas
feladata a nappali ellatas keretében:

* az igénybe vevOk egészségmegdlrzését szolgalo felvilagositas,

* tandcsadas az egészséges életmddrol,

* torna/gyogytorna lehetGségének biztositasa,

¢ mentalis gondozas,

¢ az igénybe vevlk orvosi ellatdshoz valé hozzidjutdsanak biztositdsa (sziikség

esetén, a torvényes képviseldvel, hozzatartozdval egyeztetve).

Személyi tisztalkodds, személyes ruhdzat tisztitdsa

A nappali intézmény lehetdséget biztosit az igénybe vevé személyek
komfortérzetének javitasa érdekében a személyes higiéniai sziikségletek kielégitését
biztositd feltételek megteremtésével. LehetOséget biztosit az intézmény a személyi
higiénéhez sziikséges eszkdzok, anyagok igénybevételére, valamint a nappali ellatés
egységének vizesblokkjaiban napi rendszerességgel igénybe vehet§ a tisztalkodasi
lehetdség Onalldan, vagy segitséggel. Rendelkezésre all automata moségép, melyben
sziikség szerint a személyes ruhdzat tisztitasa is megoldhato.

Tidrsas kapcsolatok kialakitdsdnak és fenntartdsinak biztositdsa

Az igénybe vevSk képesek legyenek kezelni a tarsas érintkezésbodl és az egytittélésbsl
fakadd stresszt, valamint konfliktushelyzeteket. Kiilénféle probléma megoldasi
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stratégiakat sajatitsanak el, megtanuljik érzékelni és tiszteletben tartani sajat maguk
és masok szemsélyes terét, illetve hatarait. Képesek legyenek kifejezni sajat, illetve
felismerni mésok érzéseit. Harmonikus kapcsolatok kialakitdsa és fenntartdsa, tarsas
kapcsolat  kialakitisdhoz sziikséges kompetencidk (6nismeret, Onértékelés,
betegségtudat) kialakitdsa, kommunikéciés technikik megismerése szituacios

gyakorlatok altal.

Tdrsadalmi integrdcio eldsegitése, a fogyatékossiggal él5 személyek irdnti tarsadalmi szemlélet
megudltoztatdsdban vald kizremiikidés
Folyamatos torekvése az intézménynek a fogyatékossaggal €l személyek

tarsadalomba valé integracidjanak elSsegitése, a veliik szemben kialakult el6ftéletek

eloszlatasa.
Szamos program épiil az integracio elésegitésére, mint:

* kozds megemlékezések, hagyomanyos unnepek  szervezése mas
intézményekkel (f6ként nevelést, oktatést végz§ szervezetekkel),

* nyilt napok, ismertetSk, bemutatok szervezése,
* betegségtudat kialakitasat fejleszt8 egyéni beszélgetés,
® Onismereti csoport miikodése,

* konfliktus megel6zési és kezelési tanicsadds, ahol az egyéni és tarsas
kapcsolatokbol adédé konfliktusokat prébaljuk kezelni, fékuszalva a kivaltd
okokra, amelyek mind az egyéni, mind a tarsas kapcsolatok megromldséhoz
vezetnek,

e dletmdd, életvezetési tanacsadas, amely soran természetes,
barati kapcsolatokat kutatnak fel kdzdsen az elltottal, megprobal a klienssel
egy olyan életut sémét felvazolni, ami abban segiti, hogy felismerje a
betegségéhez  vezet§ okokat, problémékat, illetve melyek  azok,
amelyek valtoztatast igényelnek,

e muzeum-, szinhaz-, konyvtarlatogatasok,
* azigénybevevék altal készitett targyakbdl bemutatdk, kiallitasok szervezése,

» fGiskoldk és szakiskolak tanuldi szdméra terephely biztositdsa a szocilis
ismeretek gyakorlati megszerzéséhez.

A csoportszobdk szdma hirom, ezekben a helyiségekben valdsulnak meg a
kiscsoportos foglalkozasok. A csoportok tigy lettek kialakitva, hogy figyelembe van
véve a fogyatékossaggal €15 személyek életkora és fejlettségi szintje. A csoportszobak
alkalmasak az egyéni esetkezelésre, és a csoportos foglalkozasok megtartasara is.
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A fogyatékos személyek nappali intézménye az ellatast igénybe vevlk részére egyéni

fejleszt6 programokra épiild gydgypedagogiai foglalkozast szervez.

3. Mas intézményekkel torténd egyiittmikodés modja
A szolgaltatas biztositasa érdekében a kapcsolattartds szdmos intézménnyel,
szervezettel valésul meg. Az Intézmény fenntartdjdval valé kapcsolattartas a
szakmai feladatellatas tervezése, végrehajtdsa, valamint a szakmai feladatokkal
kapcsolatos beszamolasi kotelezettség érdekében folyamatos. Mdés szocialis
intézménnyel torténd kapcsolattartasnak a szakmai kapcsolatok fenntartasa, szakmai
informéciék cseréje, 11j moddszerek, modellek intézmények kozotti ismertetése
szempontjabdl van jelentdsége. Szintén fontos lehet az elhelyezési és athelyezési
tigyekben kolcsonds segitségnyujtas miatt, az igényl6 szamara legmegfelelSbb
intézmény kivalasztasa érdekében.
Az alap -, és szakorvosi ellatassal az ellatast igénybe vevdk teljes kort egészségligyi
ellatasdnak érdekében folyamatos a kapcsolattartas, ezen beliil a haziorvosokkal és a
szakrendel6kkel, gondozéval, pszichiaterrel, korhazi elldtds esetén a kezeld
orvosokkal. Az intézmény kapcsolatot tart alapitvanyokkal, egyesiiletekkel,
egyhazakkal és egyéb civil szervezetekkel annak érdekében, hogy az ellatottak
szamara minél komplexebb és naprakész segitséget tudjunk biztositani.
Egyiittmiikidés az intézmény fenntartojdval:
Az intézmény fenntartdjaval valé egyiittm(kodés tobboldalt, kiterjed a
koltségvetési, igy pénziigyi és gazdasagi tevékenységre, e tevékenység ellenbrzésére,
szakmai feladatellatas nyomon kovetésére, ellendrzésére, a szakmai program szerinti
miikddésre stb.
Egyiittmiikodés az egészségiigyi alap-, és szakorvosi ellitdssal, korhdzzal:

- Grof Tisza Istvan Koérhaz (Berettyoujfalu)

- Katai Gabor Korhaz (Karcag)

- Debreceni Egyetem Klinikai K6ézpont (Debrecen)

- DPiispokladanyi Egészségiigyi Szolgaltatd6 Nonprofit Kft. szakorvosi

rendelSivel

- Orvosi ligyelet

- Orszagos MentG@szolgalat

- Haziorvos
Az egészségiigyi alap-, és a szakorvosi ellatassal vald egyiittmiikodés folyamatos a
fogyatékkal €l6 személyek minél célzottabb, személyre szabottabb ellatasa

érdekében.

12



Az intézmény a hatékony mikodés érdekében egyiittmiitkodik az aldbbi intézményekkel,
szervezetekkel:
Egytittm{ikddésben érintett szervezetek, intézmények
- Szocialis €s Gyermekvédelmi Foigazgatésdg Hajdt- Bihar Véarmegyei
Kirendeltsége
- Debreceni Jarasi Hivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi Féosztaly
- Polgarmesteri Hivatal Sarrétudvari
- Hajduszoboszléi Jarasi Hivatal Hatdsagi, Gyamiigyi és Igazsagiigyi Osztaly
- mas szakositott, és alapellatast nytjté intézmények
- Magyar Specidlis Miivészeti Mtihely Egyesiilet
- hatdsagok, szakhatdsagok
- Hajda-Bihar Megyei Kormanyhivatal hivatalai
- Nyugdijbiztosité, Egészségbiztositd szervek
- Renddrség
- Jarasi Gyambhivatal — Piispokladany
- HajduszoboszI16i Jarasi Hivatal Népegészségiigyi Osztaly
- Magyar Voroskereszt Plispokladany Tertileti Szervezete
- Hajduszoboszldi Jarasi Hivatal Jarasi Munkatigyi Kirendeltsége
- Egyhazak
- Ellatottjogi képviseld, betegjogi képvisels, érdekvédelmi szervezetek
- Csaladsegitd szolgalatok
- Gyermekvédelmi Szakszolgalat
- FelsGoktatasi és kdznevelési intézmények

A szakhatosaggal torténé kapcsolatok intenzitdsdra jellemzd az alkalmi iigyintézés,
amelyek soran az elldtottak érdekeinek iigyében vald kézremitkddés a kapesolat

targya.

Egyhizak:

A telephelyen lehet6ség nyilik a Reformatus Egyhézzal val6 kapcsolattartasra

A kapcsolat tartalma: a hitélet gyakorlasa és feltételeinek megteremtése,
istentisztelet, bibliadra tartdsa. Amennyiben igény mutatkozik mas felekezeti

egyhazakkal torténd kapcsolattartasra, Gigy az intézmény erre is biztosit lehetéséget.

Ellatottjogi képviseld, érdekvédelmi szervezetek:
Feladata az ellatottak érdekvédelmének biztositdsa. Az ellatottjogi képvisel§ havi
rendszerességgel latogatja a telephely klienseit.
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Az ellatottjogi képvisel6 neve és elérhetGsége:
Szervezet:

Integralt Jogvédelmi Szolgalat

Cime: 1365 Budapest, Pf.: 646.

Telefonszdma: +36 (1) 8969-000

A teriilet ellatottjogi képviselSje: Nagy Zsuzsanna
Ellatottjogi képviseld telefonszama: 06/20-489-9530
Levelezési cime: 4025 Debrecen, Miklds utca 4.
E-mail cim: zsuzsanna.nagy@ijsz.bm.gov.hu

Tarsintézményekkel vald egyiittmiikidés:
A telephely szoros kapcsolatot apol az alap- és szakositott ellatast biztosito
tarsintézményekkel. Rendszeres vendégei egymas rendezvényeinek, programjainak.

Folyamatosak a szakmai egyeztetések, talalkozok.

4. Az ellatando célcsoport megnevezése

A fogyatékossaggal él6 személyek nappali ellatasat a tizennyolcadik életéviiket
betoltott, Onkiszolgalasra részben képes, illetve Onellatasra nem képes
fogyatékossaggal €16 személyek vehetik igénybe.

A fogyatékossaggal €16 személyek nappali ellatasnak ellatasi teriilete Sarrétudvari
kozség kozigazgatasi tertilete.

Az engedélyezett fér6helyszam: 72 {8

Az intézmény 72 {6 - Sarrétudvariban bejelentett lakohellyel vagy bejelentett
tartozkoddsi hellyel rendelkezé fogyatékossaggal él6 személy részére biztosit
lehet&séget a napkozbeni tartézkoddsra, a tarsas kapcsolatok &poldsara, valamint az
alapvet§ higiéniai sziikségletek kielégitésére.

Az ellatottak fogyatékossag mértéke szerinti Osszetétele jelenleg: az igénybevevik
koziil enyhe 30%, kozépstlyos 1%, stlyos 69%.

A fogyatékossaggal €16 személyek nem szerinti megoszlasa: 54% férfi és 46% nobi
ellatott. Az atlagéletkor 52 év. Iskolai végzettségiiket tekintve tobbnyire alapfoku
végzettséggel rendelkeznek, illetve végzettség nélkiiliek. Jovedelmi helyzetiiket
tekintve nyugelladtast, valamint egyéb nyugdijszeri rendszeres szocidlis ellatast
kapnak, néhanyan munkaviszonybdl szarmazo jovedelemmel rendelkeznek.

A fogyatékossaggal él6 kliensek tarsadalmi, csaladi kapcsolatai leépiilében vannak
vagy hidnyoznak. Mindennapi életviteliikben, hivatalos {igyeik intézéséhez
segitséget, timogatast igényelnek.

Sarrétudvari telepiilésen nincs mads fogyatékossaggal él6 személyek szamara
létrehozott nappali intézmény, a Boglarka Tamogatott Lakhatdsi Kozpont
Sarrétudvari telephelye nyitott a telepiilésen éI6 lakok szdmara. Az intézmeény
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elsGsorban értelmi sériilt elltottakkal foglalkozik, akik koziil taldlhatd olyan ellatott,
aki a fogyatékossag mas tipusaval is rendelkezik. A célesoportba kiskort: ellatottak

nem tartoznak, ezért nem tudunk fogadni kiskort ellatottakat.

5. A fenntart6 altal biztositott szolgaltatiselemek

Feliigyelet

Célja az igénybe vev$ fizikai biztonsdganak fenntartasa a nappali intézményben. A
viselkedési és egészségligyi kockazat miatt folyamatosan vagy visszatéren
figyelmet biztositanak az igénybe vevs szdmadra, illetve sajat és masok személyes
biztonsaganak érdekében figyelemmel kisérik az ellatott tevékenységét (pl.:
gyogyszerbevételt, folyadékbevitelt, fizikai biztonsagot, stb.).

Gondozis
Az igénybe vev$ bevonasaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon

tevekenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne,
tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb idejii testi- lelki tamogatasa, fejlesztése,
amely elsegiti a koriilményekhez képest legjobb életminGség elérését. Az alapvetd
gondozasi feladatokat szakképzett gondozdk végzik. Tevékenységiik soran ellatjak
az igényl® testi, lelki és szocialis allapotdnak megdrzésére, illetve javitasara iranyulé
azon feladatokat, melyekre kompetencidjuk kiterjed. A gondozas sordn fontos
szempont a részleges, illetve teljes fizikai tAmogatés sziikség szerinti minimalizlasa,
az Onkiszolgalasi szint megtartésa, stabilizdlasa (pl: személyi higiéné, oltdzés,
étkezés, mobilizalas, stb.).

Tandcsadis

Melyen beliil vélemény-, javaslatkialakitési folyamatot biztosit az igénybe vevd
bevonaséaval, a jogait, lehetGségeit figyelembe véve, élethelyzetének, sziikségleteinek
megfeleléen. A nappali ellatés szakemberei igény szerint tajékoztatdst nyujtanak,
mely lehet altalanos informaciényuijtas, vagy egyénre szabott tandcsadas. A nappali
ellatas munkatarsa biztositja az életvitelre, életvezetésre, adossagkezelésre, 6nalld
tgyintézésre, a tarsakhoz vald alkalmazkodésra vonatkozé tandcsaddst, igény esetén
informaciét nyujt a lakhely szerinti szocialis szolgaltatdsok igénylésével
kapcsolatosan, adott esetben felvéve a kapcsolatot az érintett szerv munkatarséval,
valamint segitséget nyujt a sziikséges dokumentacio kitéltésben is.

Hiztartdsi vagy hdztartdst p6tlo segitségnyiijtis

Kereteben segitést nytjt a mindennapi életvitelében, személyes kornyezete rendben
tartasaban, mindennapi {igyeinek intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek
kielégitésére szolgald lehet8ségek és eszkozok biztositdsdban. A nappali ellatast

nyujto intézmény munkatarsai megtanitjak a klienseket a tisztitoszerek hasznalatéra,
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veszélyeire, a takaritasi feladatok lépéseire, kozosen begyakoroljak a sajat kornyezet
rendben tartasat. Megismertetik Oket a haztartasi gépek hasznalataval, biztonsagos
kezelésével.

Pedagégiai segitségnytijtds

Mely soran cél az egyéni adottsagok, képességek megismerésén alapuldé onismeret
fejlesztése, az 6nalldbb életre nevelés. A szocialis készségek fejlesztésén keresztiil az
adott helyzetekben vald helyes viselkedés, az egymas iranti tolerancia, udvariassag
fejlesztése. A sport, mozgaskultira nagy lehetdségeket rejt a helyes életmodra

nevelés, illetve az egyéb teriiletek fejleszthetdsége szempontjabol.
Gyogypedagogiai segitségnyujtis

Célja a fogyatékossagb6l adodd akadalyoztattottsag kompenzalasa az elldtott
képességeinek legteljesebb kibontakoztatisa, a meglévé képességek fejlesztése,
szinten tartasa érdekében. Olvasas-irds elemeinek gyakorldsa, szinten tartasa,
szamolas mérés elemeinek gyakorldsa, szinten tartdsa, manuadlis foglalkozasok,
zeneterapia.

Készségfejlesztés

Melyen Dbeliil az igénybe vevdé tarsadalmi  beilleszkedését  segitd
magatartasformdinak, egyéni és tarsas készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgalo
helyzetek és alternativak kidolgozasa, lehet§ségek biztositdsa azok gyakorlasara.
Kiemelt cél a hatékony kommunikacid, helyzetfelismerés, problémamegoldas
készség kialakitdsa. A nappali ellatdst nydjté intézmény munkatarsai megtanitjak,
képessé teszik a klienseket a tisztitészerek haszndlatdra, veszélyeire, a takaritéasi
feladatok lépéseire, kozosen begyakoroljdk a sajat kornyezet rendben tartasat.

Megismertetik Oket a haztartasi gépek hasznélataval, biztonsagos kezelésével.

K6zosségi fejlesztés

Az intézmény altal szervezett, illetve meghivasos varosi, megyei és orszagos,
valamint partner intézményi programokon valé részvétel keretében keriil
megvaldsitasra. Kiemelt cél, hogy az ellatottak a helyi kozOsség aktiv részesei

legyenek.

6. Az ellatas igénybevételének mddja
Az intézményben a fogyatékossaggal €16 személyek részére nyujtott nappali ellatas
szolgaltatast Séarrétudvariban bejelentett lakohellyel vagy tartézkodasi hellyel

rendelkezd személy veheti igénybe.
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6.1. Kérelem

A fogyatékossaggal él6 személyek nappali ellatdsénak igénybevétele Snkéntes, az
ellatdst igényl8 és/vagy torvényes képviselSje szébeli vagy irasbeli kérelmére,
inditvanyara torténik.

Amennyiben az ellatdst igénylS személy cselekvdképtelen, a kérelmet az érintett
személy véleményének lehetségek szerinti figyelembevételével torvényes
képviselGje terjesztheti el6, szoban vagy frasban.

Korlatozottan  cselekvSképes személy kérelmét a tdrvényes képvisels
beleegyezésével, vagy ha e tekintetben a birdsdg a cselekvSképességét nem
korlatozta, 6nalldan terjesztheti eld.

A kérelemhez az alabbi, 9/1999.(X1.24.) SzCsM rendelet szerinti dokumentumokat
sziikséges mellékelni:

- a rendelet 1. sz. melléklet I. része szerinti orvosi igazolast vagy a fekvSbeteg—
gyogyintézeti ellatas ideje alatt, illetve annak megsziinését kovets 30 napon beliil
torténd igénylésénél a korhazi zardjelentést,

- arendelet 1. szamu melléklet II. része szerinti jovedelemnyilatkozatot,

- azigénybevevd szakorvosanak, kezelSorvosénak szakvéleményét.

Szocialis alapszolgaltatasnak az intézményi jogviszony megsziintetésétSl szamitott
harom honapon beliili ismételt kérelmezése esetén az igény elbiralhaté a korabbi
kerelem és mellékletei alapjan. Ebben az esetben frasban nyilatkozni kell arrél, hogy
a korabbi kérelemben foglaltak tekintetében id6kdzben nem kévetkezett be valtozas.
A vonatkozd jogszabély elSirdsainak megfeleléen az intézmény vezetSje a
szolgaltatasra vonatkozé igényt érkezésének napjan nyilvantartasba veszi.

6.2. Megdllapodis

Az ellatés igénybevételérdl a szolgéltatast nyuijtd, illetve az ellatast igénybe vevd,
valamint az ellatast igénybe vevé torvényes képviselje megallapodast kot, amely
tartalmazza:

- az intézményi ellatas kezdetének idSpontjat és idStartamat

- az intézmény altal nytjtott szolgaltatdsok tartalmat

- a személyi téritési dij megallapitasat, fizetésére vonatkozé szabélyokat

- az ellatas megsziintetésénck maddjait

- az igénybevevd természetes személyazonosit6 adatait.

Orvosi ellatast és éalland6 apolast igénylS, valamint veszélyeztetS magatartast
tanusit6 személy a nappali intézményi ellatidsban nem gondozhato.
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Intézményi jogviszony kizardlag prébaidS kikotése mellett létesithetd, melynek
id6tartama harom hoénapnal hosszabb nem lehet.

A nappali ellatasért fizetendd napi személyi téritési dij Osszegét az intézmény
vezetGje konkrét Osszegben hatdrozza meg, és arrdl az ellatast igénybe vevét
(torvényes képvisel§jét) értesiti.

6.3. Elldtds megsziinése
Az intézményi joguiszony megsziinik:

» az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

» ajogosult halalaval,

e hatarozott idejii intézményi elhelyezés esetén a megjellt idStartam lejartaval,
kivéve, ha e torvény rendelkezései alapjan az elhelyezés idGtartamat
meghosszabbitjak,

» amegallapodas felmondasaval (15 nap a felmondasi id5).

A jogosult, illetve torvényes képviselGjének kezdeményezése alapjan, indoklas nélkiil
az intézmény vezetSje az intézményi jogviszonyt megsziinteti.

A jogviszony a felek megegyezése szerinti idOpontban, ennek hidnyaban a
megallapoddasban foglaltak szerint sz{inik meg.

Az intézményi joguiszony megsziintethetd:
» A probaid§ alatt azonnal (prébaidd: 15 nap) ha az ellatott a megallapodasban
rogzitetteket, illetve a hazirendet megsérti, nem tartja be.
» Ha az ellatott el6zetes irdsbeli bejelentés nélkiil 30 napot meghaladé ideig a
nappali ellatas szolgaltatasat nem veszi igénybe.
e Ha ajogosult a hazirendet stilyosan vagy rendszeresen megsérti.
Az intézményi jogviszony megsziintetésér6l a Szellérdzsa Integralt Szocialis
Intézmény Hajda-Bihar Varmegye intézményvezetGje dont. Az intézményi
jogviszony megsziintetésével kapcsolatos intézkedésekrdl az -ellatottat/torvényes
képviselGjét értesiteni kell. Az intézményvezetd intézményi jogviszonyt megsziintetd
dontésével szemben az ellatott/torvényes képviseldje jogorvoslattal 8 napon beliil az
Szocidlis és  Gyermekvédelmi  Fdigazgatosdg  Hajda-Bihar ~ Varmegyei
Kirendeltségéhez (4024 Debrecen, Piac u. 54.) fordulhat. Az intézményi jogviszony
megsziintetésével kapcsolatos intézkedés jogerdre emelkedéséig az ellatott ellatasarol
az intézmény gondoskodik.
Az intézményi jogviszony megszilinése esetén az intézmény vezetSje értesiti az
ellatottat, illetve torvényes képviselGjét:
o az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérdl,
¢ az intézménnyel, illetve az ellatottal szembeni kovetelésrdl, karigényrdl,

azok esetleges elGterjesztési és rendezési modjardl.
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7. A szolgéltatasrol sz616 tajékoztatas helyi modja

Az  intézményrol b6vebb tajékoztatast az ~ érdekl6dSk a fenntartd
https://szgyf.gov.hu/intezmenvek-2/hajdu-bihar-megve  oldalan  taldlnak a
SzellSr6zsa Integralt Szocialis Intézmény Hajdu-Bihar Varmegye intézménynév alatt
a Honlap: www.dszszk.hu. linkre kattintva.

A honlapon a szolgéltatassal kapcsolatos minden sziikséges informécié megtalalhatd,
illetve az ellatas kérelmezéséhez sziikséges dokumentumok is letolthetdk.

A honlapon torténd tdjékoztatason tal a telephely szakemberei személyesen,
telefonon  (tel:  05/54-466-250, 06/54-466-251 és  elektronikusan  (email:
dszsz@dszszk.hu) is nytjtanak tdjékoztatast a szolgaltatisokrdl az érdeklSddk
részére.

Igény esetén lehet6ség van arra, hogy az érdekl3dd személyek megtekintsék a
tamogatott lakhatas lakéegységeit és az alapszolgéltatasokat nytjté szolgaltatd
kozpontot.

Felvilagositasban, tdjékoztatdsban az alabbi munkakoroket betdltd személyek

kompetensek:
e integralt intézmény intézményvezetsje
e tamogatott lakhatas szakmai vezets
e alapszolgaltatasi koordinator

Zaro rendelkezés
Jelen Szakmai Program 2023........./A X000 000 L ... napjan 1ép hatalyba.
Kelt: Debrecen, 2023. julius 18.

...............................................

Kiss Zoltan
mb. intézményvezet?ﬂ
Fenntartoi jovahagyas:
A Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatdsagrol szolé 316/2012. (XI. 13.) Korm.
rendelet 4. § (4) bekezdés a) pontjaban foglaltak alapjan a Boglarka Tdmogatott
Lakhatasi Kozpont Séarrétudvari fogyatékossaggal él6 személyek nappali ellatisa
Szakmai Programjat és annak mellékleteként a Hazirendet és a Megéallapodas

tervezetet jovdhagyom. )
)
Kelt: Debrecen, 2023. marcius 19. PR VA P~
’ % | __f’
Nagy Kalman
igazgatd

_ fenntartd nevében
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